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Нұр-сұлтан қаласы әкімдігінің «№ 1 көпбейінді қалалық 

балалар ауруханасы» ШЖҚ МКК-де ақылы медициналық 

қызметтер көрсету туралы ереже 

 

Осы Ереже Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына 

сәйкес әзірленді. Ақылы медициналық қызметтерді жүзеге асыру кезінде 

медициналық ұйым медициналық қызметпен айналысуға арналған 

лицензияны, мемлекеттік қайта тіркеу туралы куәлікті басшылыққа алады.  

Осы Ереже Нұр-сұлтан қаласы әкімдігінің «№ 1 көпбейінді қалалық 

балалар ауруханасы» ШЖҚ МКК (бұдан әрі - № 1 КҚБА) ақылы қызметтер 

көрсету тәртібін айқындайды.  

Халыққа ақылы қызмет көрсету көлемін кеңейту шаруашылық 

жүргізудің экономикалық тиімді нысаны болып табылады. Ақылы 

қызметтер Нұрсұлтан қаласы халқының білікті медициналық көмекке 

деген қажеттіліктерін барынша қанағаттандыру, № 1 КҚБА кадрлық, 

материалдық, қаржылық ресурстарын неғұрлым тиімді пайдалану, 

емдеудің неғұрлым қолайлы жағдайларын жасау мақсатында енгізілді. 

 

Ақылы қызметтерге тарифтерді бекіту тәртібі 

 

Ақылы қызметтердің әрбір түріне баға прейскурантын экономикалық 

жоспарлау мамандары есептейді және № 1 КҚБА директоры бекітеді. Баға 

прейскуранты жарты жылда 1 реттен жиі емес қайта қаралуы және қайта 

бекітілуі мүмкін. 

 

Медициналық ұйымның ақылы қызмет 

түрлерінің тізбесі 

Медициналық ұйым Нұрсұлтан қаласының тұрғындары мен заңды 

тұлғаларына ақылы қызметтердің мынадай түрлерін көрсетеді: 

Ақылы қызметтің Халықтың және Ескертпе 



атауы заңды тұлғалардың 

ақылы қызметтер 

көрсетілетін 

санаттары 

Тар ауқымды маман- 

дәрігердің 

консультациялық 

қабылдауы 

 

Клиникалық 

хаттамалардан тыс 

тәжірибелі және 

білікті дәрігерден 

кеңес алғысы 

келетіндердің 

барлығына 

Тәжірибелі және 

білікті дәрігердің 

міндеттеріне 

кірмейді 

№ 1 КҚБА 

медициналық 

қызметпен 

айналысуға арналған 

лицензияға сәйкес 

емдеу және 

диагностикалық 

қызметтер 

Пациенттердің 

бастамасы 

бойынша. МСАК 

ұйымдарының 

мамандарын 

пациенттің жазбаша 

келісімімен 

жоспарлы тәртіппен 

жібермей. 

 

Қазақстандық 

дәрілік формуляр 

тізіміне енгізілмеген 

дәрілік заттармен 

емдеу. 

Пациенттердің 

бастамасы 

бойынша. 

 

Стационарда 

пациентті емдеуге 

кірмейтін сервистік 

медициналық емес 

қызметтері бар 

палаталарды ұсыну 

Пациенттердің 

бастамасы 

бойынша, жасалған 

шарт бойынша 

Медициналық 

ұйымда белгіленген 

стандарттар мен 

нормалардан тыс. 

Кір жуу, 

материалдарды 

дезинфекциялау 

Медцицналық 

ұйымдармен 

жасалған шарттар 

бойынша 

 

 

 

Медициналық қызметтер түрлерінің тізбесі 

тегін медициналық көмектің кепілдік берілген көлемі 

шеңберінде 



 

Медициналық ұйым мемлекеттік бюджет есебінен тегін 

медициналық көмектің кепілдік берілген көлемі шеңберінде, МӘМС 

жүйесінде білікті мамандандырылған тегін медициналық көмек көрсетеді 

және Нұрсұлтан қаласының халқы мен заңды тұлғаларына тегін 

медициналық қызметтердің мынадай түрлерін көрсетеді: 

Медициналық қызметтердің 

түрлері 

Ескертпе 

Диагностика мен емдеудің 

клиникалық хаттамаларына 

сәйкес балаларға тәулік бойы 

стационарлық медициналық 

көмек 

Жоспарлы - МСАК 

медициналық ұйымының және 

басқа да медициналық 

ұйымдардың жолдамасы болған 

кезде, Емдеуге жатқызу 

бюросының порталы арқылы: 

сыртқы-толық көлемде. 

Диагностика мен емдеудің 

клиникалық хаттамаларына 

сәйкес стационарлық 

алмастыратын медициналық 

көмек 

МСАК медициналық ұйымының 

және басқа да медициналық 

ұйымдардың жолдамасы 

бойынша 

Неврологиялық патологиясы бар 

балаларға оңалту көмегі 

Жоспарлы - МСАК 

медициналық ұйымының және 

басқа да медициналық 

ұйымдардың жолдамасы болған 

кезде, Емдеуге жатқызу 

бюросының порталы арқылы: 

сыртқы-толық көлемде 

 

Ақылы қызмет көрсететін қызметкерлердің біліктілігі туралы 

мәліметтер 

 

Ақылы қызметтерді № 1 КҚБА білікті қызметкерлері көрсетеді. 

Ақылы қызмет көрсету үшін кәсіпорынның жоғары білікті мамандары 

тартылады. Ақылы қызмет көрсететін персоналға кесімді төлем ақылы 

қызмет көрсетуден түскен кірістер есебінен жүргізіледі. 

Дәрігерлер мен орта медициналық персонал 5 жылда кемінде              

1 рет мамандандырудан және біліктілігін арттырудан өтеді. Пациенттің 

талабы бойынша оған ақылы қызметтер көрсетуге қатысатын медицина 

қызметкерінің біліктілігін растайтын құжаттар ұсынылады. 

 



Ақылы қызмет көрсету шарттары 

 

№ 1 КҚБА жұмыс режимі тәулік бойы, тиісінше ақылы медициналық 

қызметтер тәулік бойы көрсетіледі, жұмыс күндері сағат 16.00-ден 18.00-ге 

дейін тар ауқымды мамандардың консультациялары жүргізіледі. 

Медициналық қызметтер диагностика мен емдеудің бекітілген 

стандарттарына (хаттамаларына) сәйкес, ал олар болмаған кезде жалпы 

қабылданған тәсілдермен көрсетіледі.  

Ақылы қызметтер көрсетуге ТМККК шеңберінде және МӘМС 

жүйесінде ақылы қызметтер бойынша штаттық және штаттан тыс 

лауазымға қабылданған қызметкерлермен тең дәрежеде медициналық 

көмек көрсететін қызметкерлер қатыса алады. 

Бюджет қаражаты есебінен сатып алынған медициналық жабдық 

ақылы медициналық қызмет көрсету үшін пайдаланылуы мүмкін.  

Ақылы қызметтер бухгалтерия кассасында толтырылған және ақылы 

қызметтерді тіркеу журналында тіркелген наряд-тапсырыс және 

көрсетілген қызметтер үшін ақшалай қаражатты қабылдау туралы кассалық 

құжат негізінде көрсетіледі. Төлем № 1 КҚБА кассасы арқылы немесе банк 

арқылы алдын ала жүргізілуі тиіс. Қолма-қол ақшамен есеп айырысу 

фискалдық жады бар бақылау-касса аппаратын міндетті түрде қолдана 

отырып және пациентке бақылау чегін бере отырып, № 1 КҚБА кассасы 

арқылы жүргізіледі, қолма-қол ақшасыз есеп айырысу банк арқылы 

кәсіпорынның есеп айырысу шотына аудару жолымен жүргізіледі.  

Алынған ақылы медициналық қызметтердің нақты көлемі ұлғайған 

жағдайда пациент қосымша ақы төлейді, оның сомасына кассалық құжат 

беріледі. 

Егер пациент алдын ала төленгеннен кейін ақылы медициналық 

қызметтерден бас тартса, оған төленген барлық сома немесе оның бір 

бөлігі дәрігердің орындалмаған медициналық қызмет туралы (толық 

немесе ішінара) белгісі бар өтініш, наряд-Тапсырыс, медициналық 

ұйымның кассасына ақша сомасын енгізу туралы кассалық құжат, 

пациенттің жеке куәлігі негізінде орындалмаған қызметтерге қайтарылады.  

Шарттың екі тарапымен куәландырылған шарттық бағалар 

хаттамасын міндетті түрде толтыра отырып, шарттық бағалар бойынша 

жеке және заңды тұлғаларға шарттық негізде ақылы медициналық 

қызметтер көрсетуге рұқсат етіледі.  

Орындаушыларға тікелей көрсетілген медициналық қызметтер үшін 

ақы төлеуге тыйым салынады. 

№ 1 КҚБА-да ақылы медициналық қызмет көрсету ережелерінің 

сақталуын директордың бұйрығымен құрылған бақылау комиссиясы 



бақылайды. Бұл комиссия бұзушылық фактілері бойынша актілер жасауға 

және кінәлі тұлғаларға айыппұл салуға құқылы. 

Ақылы қызметтер келесі жағдайларда көрсетіледі: 

- пациенттің бастамасы бойынша диагностикалық және емдеу 

қызметтерін көрсету кезінде, оның жазбаша келісімімен, оның ішінде 

алғашқы медициналық-санитарлық көмек мамандары мен денсаулық 

сақтау ұйымдарының жолдамасынсыз:  

- Қазақстандық ұлттық формулярға кірмейтін дәрілік- 

препараттармен  емдеу кезінде:  

- пациенттің жазбаша келісімімен ТМККК және МӘМС тізбесіне 

кірмейтін қымбат медициналық зерттеулер жүргізу кезінде; 

- заңды тұлғамен шарт бойынша, оның ішінде ерікті медициналық 

сақтандыру бойынша қызметтер көрсету кезінде: 

- клиникалық хаттамалар мен стандарттардан тыс медициналық 

қызмет көрсету кезінде, пациентпен жасалған шарт бойынша қосымша 

сервистік қызметтер көрсетілген кезде. 

Стационарға ақылы негізде жатқызу кезінде әрбір пациентпен 

қызметтердің құны және төлеу тәртібі, Қазақстан Республикасының 

заңнамасына сәйкес тараптардың міндеттері мен жауапкершілігі, 

құқықтары туралы стационарда болу ережелері көрсетілген шарт 

жасалады. Медициналық көмек алған пациентке медициналық тарихтан 

және ақылы медициналық тарихтан үзінді көшірме және көрсетілген 

медициналық көмек үшін нақты шығындар туралы ақпарат беріледі. 

Пациентті Қазақстандық ұлттық формулярға кірмейтін дәрілік 

препараттармен қамтамасыз ету пациенттің жазбаша келісімімен 

жүргізіледі. Дәрілік зат науқасқа № 1 КҚБА бас дәрігерінің атына 

пациенттің жазбаша өтініші дәрі-дәрмектерді тағайындау парағы, дәрі-

дәрмектің құнын төлеу туралы құжат және шығындар бағасы мен сомасын 

көрсете отырып, қоймадан алу туралы талап негізінде беріледі. 

 

Ақылы қызметтер бойынша есеп және есеп беру 

 

Ақылы медициналық қызмет алған пациенттерге стационарлық 

жағдайларда медициналық көмек көрсету кезінде ауру тарихынан үзінді 

көшірме, көрсетілген қызмет үшін шығыстар туралы толық ақпарат 

беріледі.  

ТМККК шеңберінде және МӘМС жүйесінде емделіп жатқан 

пациентке ақылы медициналық қызмет көрсетудің әрбір жағдайы, оның 

ішінде ТМККК, МӘМС-ке кірмейтін дәрілік препараттармен қамтамасыз 

ету ҚР Денсаулық сақтау Министрлігінің 2011 жылғы 23 қарашадағы № 



907 бұйрығымен бекітілген медициналық құжаттамада негізделуі және 

көрсетілуі тиіс. 

 

Азаматтардың жекелеген санаттары үшін жеңілдіктер туралы 

мәліметтер 

 

№1 КҚБА келесі жеңілдіктерді ұсынады:  

- тиісті құжатты көрсеткен кезде мүгедектерге, «Алтын алқа», «Күміс 

алқа» алқаларымен наградталған көп балалы аналарға, атаулы әлеуметтік 

көмек алушыларға (бұдан әрі - халықтың әлеуметтік қорғалмаған 

топтарына) көрсетілетін қызмет құнынан 50% мөлшерінде жеңілдік. 


